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________________________________________________________________________________ 

01 – FORMAÇÃO 
________________________________________________________________________________ 

 
• Direito pela Universidade Estácio de Sá. 

• Escola de Formação da Polícia Penal – ESPEN/PR. 

________________________________________________________________________________ 

02 – EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS 
________________________________________________________________________________ 

 
Servidor público com vasta experiência na área de segurança pública. Atuei em unidades 

estratégicas da Secretaria de Estado da Segurança Pública do Paraná, incluindo Ouvidoria, Controle 

Interno e Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais - DPO, desenvolvendo atividades 

voltadas à análise e tratamento de manifestações, pedidos de acesso à informação, demandas 

relacionadas à Lei Geral de Proteção de Dados, elaboração de despachos, relatórios ao TCE/PR, 

pareceres administrativos e acompanhamento de protocolos institucionais. 

 

Possuo experiência na coordenação de fluxos de atendimento ao cidadão, gestão de demandas 

sensíveis, análise de conformidade administrativa, identificação de riscos, acompanhamento de 

procedimentos internos e articulação institucional com setores técnicos, unidades administrativas e 

órgãos de controle. Ao longo da minha trajetória, também atuei na produção de informações 

gerenciais, no desenvolvimento de ações voltadas à melhoria dos serviços públicos e na 

estruturação de projetos com destaque ao projeto da “ouvidoria itinerante verão maior”, com foco 

em escuta qualificada, diagnóstico institucional, acompanhamento na execução dos contratos 

referente a operação verão, controle social, transparência e aprimoramento da gestão pública. 

 

https://www.gov.br/mj/pt-br/canais_atendimento/pgouvidoria/noticias-gerais/ouvidor-membro-do-fnosp-reconhecido-nacionalmente-com-premio-da-cgu-por-boas-praticas-em-ouvidoria
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Perfil analítico, conhecimento em legislação administrativa, governança, integridade, proteção de 

dados, comunicação institucional, mediação de demandas e atuação integrada entre setores, 

buscando contribuir para o fortalecimento da governança pública, do controle interno, da 

conformidade administrativa, da eficiência institucional e da melhoria contínua dos serviços 

prestados à sociedade. 

 

 

 

 


